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כללי

"הסכם)להלןלאישורוובקשהפשרההסכםהמשפט"("בית)להלןיפואביב־תלהמחוזיהמשפטלביתהוגשו3.6.2019ביוםכיהייצוגיות,התובענותלחוק52)א()3(לסעיףבהתאםהודעהבזאתניתנת

בע"מ(.אחזקותתידי)לשעברבע"מקוסמטיקהמאליסנ׳לויאביטל13082־01־18ת.צ.ייצוגיתתובענהלאישורבקשהבמסגרתהפשרה"(,
האישור"(."בקשת)להלן(13082־01־18)ת.צ.ייצוגיתכתובענהלאישורהובקשהתובענההמשפטלביתהמבקשתהגישה7.1.2018ביום

מפורסמותכילחשובצרכניהאתהטעתההמשיבהכינטעןכך,שלה.הקוסמטיקהבמוצריעושותשונותבינלאומיותשמפורסמותהשימושאודותבפרסומיההטעתההמשיבההאישור,בבקשתהמבקשתלטענת

במוצריה.משתמשותמידלטון,וקייטאובמהמישלמוןשונות,בינלאומיות

בלבד.דקות10בתוךלחלקשלהםהפניםעוראתיהפכומוצריהוכירפואיותסגולותבמוצריהישכילחשובצרכניהאתהטעתההמשיבהכיהאישורבבקשתנטעןבנוסף

לישראל.מחוץמיוצריםמוצריהכילחשובצרכניהאתהטעתההמשיבהכיהאישורבבקשתוטענההוסיפההמבקשת

.("2חדשות"תחקיר)להלןהמשיבההנ"לכנגדהצרכניותלהטעיותבקשר,31.12.2017ביוםפורסםאשר,2חדשותתחקירהובאאףהאישורבבקשת

הקבוצה.חברייתרגםהוטעווכךהמשיבה,ידיעלהוטעתההמבקשתכינטעןהאישורבבקשת

הפרהבפרסומת"להטעיה"אחריותהצרכןהגנתלחוקסעיףהוראותשלהפרה1981התשמ"אהצרכן,הגנתלחוקסעיףהוראותשלהפרהמשוםישהמשיבהומחדליבמעשיכינטעןהאישורבבקשת

חקוקות.חובותוהפרתהתרשלותהחוזיהלבותוםההגינותחובתהפרתהרצוןובחופשבאוטונומיהפגיעהבמשפטשלאעושרעשייתהצרכןהגנתלחוקסעיףהוראותשל
להם.שנגרמוהנזקיםבגיןהקבוצהחבריפיצוישללסעדהאישורבבקשתהמבקשתעתרהלעיל,האמורכלמין

בקשתמתייחסתאליהםהמוצריםכיהמשיבה,טענהבמוצריההשימושמביאלהןלתוצאותבנוגעהטעיהבדברלטענהביחסבפרסומיה.הטעייהכלהייתהלאהאישור,לבקשתבתגובתההמשיבהלטענת
מומחה.דעתבחוותאלהטענותתמכההמשיבההפנים.עורעלחיוביותהשפעותלהםאשרביולוגית,פעיליםחומריםשלגדולריכוזמכיליםוהסרום(,הלבנות)המסכותהאישור

לישראל.מחוץמיוצריםהמשיבהשמוצריכךעלללמדכדיהמבקשת,הצביעהעליהןבפרסוםבאמירותאיןכיהמשיבה,טענהבישראלמיוצריםאינםהמשיבהשמוצריםלכךבנוגעהטעיהבדברלטענהביחס

המיוצרבמוצרמדוברכילראות,צריכההייתהלמצעראוראתה,בוודאיהמבקשתהמוצר,קבלתעםמידהמאוחר,ולכלהמשיבה,שלהאינטרנטבאתרמופיעהבישראלמיוצריםשהמוצריםהעובדהבנוסף,

בישראל.המיוצרבמוצרמדוברכיהמעידסימוןהמוצרשלהקופסאגביעלמסמנתהיאכאשרזאתלהבליטדואגתהמשיבהשהריבישראל,

מאליס,מותגשלבמסכותמשתמשותבהםהמוזכרותהמפורסמותכאילומהפרסומיםללמודניתןלאכיהמשיבהטענההמשיבה,במוצרישימושעושותשונותבינ"למפורסמותכאילוהטעיהבדברלטענהבנוגע
המשיבה,מטעםהמומחיתדעתמחוותהעולהכפיכינטען,בנוסףדומים.מאפייניםבעלבמוצראלאמאליסמותגשלבמוצרשימושעושותלאהמפורסמותכיהמבהירנאותגילויישנואףלסרוםבנוגעובפרסום
העור.וטקסטורתגמישותאתולשפרלחותלהעניקהפנים,בעורהקמטוטיםאתלצמצםפוטנציאלבעלישניהםאשרהפנים,עורעלדומהפיזיולוגיביטויבעליבמוצריםמדובר

לאישור.לבקשההמשיבהבתגובתשפורטומהטעמיםכלשהי,קבוצהלייצגיכולהאינההיאוכינגדהאישיתתביעהעילתלהאיןכיהמשיבה,טענהעצמה,למבקשתבאשר

בנוגעהנטענת,הקבוצהמחבריואחדאחדכלמולמקיף,פרטניבירורלערוךהיהונדרשהנטענת,הקבוצהחברילכללהמשותפותעובדתיותשאלותמאשרפרטניותשאלותיותרישנןכיהמשיבה,טענהבנוסף

כייצוגית.להתברריכולההתובענהאיןלפיכך,הללו,לשאלות

רכיביה.כלעללאישורהבקשהלדחייתהמשיבהעתרהאלה,בנסיבות

להלן.כמפורטפשרהלהסכםוהגיעומשא־ומתןהצדדיםניהלוכלשהן,בטענותלהודותומבליההליכים,ניהולבהמשךהכרוכיםוסיכוייםסיכוניםהערכתומתוךהמשפטיתההתדיינותהמשךאתלייתרעל־מנת
הטרחהושכרהגמולבענייןהמוסכמתלהמלצהוכןהפשרהלהסכםמנומקתהתנגדותהמשפטלביתלהגישרשאיהייצוגיות,התובענותלחוק81)ד(בסעיףכהגדרתוגוףו/אוהקבוצהחבריעםנמנהאשראדםכל

המשפט.ביתשיקבעמועדבתוךלהתעדותתגובהלהגישוהמשיבההמבקשתרשאיםיהיוכאמור,התנגדותהוגשה"התנגדות"(.)להלן26.7.2019ליוםעד

.2.6.2019הפשרה,הסכםעלהחתימהליוםועד29.9.2016מיוםהחלקריהמשיבה,מוצריומכירתשיווקמיוםהחלהמשיבהממוצרירכשואשרהצרכניםכלהינההפשרההסכםהוראותיחולועליההקבוצה

פרישה"(."הודעת)להלןהפשרההסכםיחולעליההקבוצהמןלפרושלולהתירבקשההמשפטלביתלהגישהקבוצהחבריעםנמנהאשראדםכלרשאילעיל,האמורהזמןבפרק

כדין.פרישההודעתמסרולאאשרהקבוצהחבריכלאתהפשרההסכםיחייבמהצדדים,מיעל-ידיכדיןיבוטללאשההסכםולכךהפשרההסכםלהוראותבכפוף
הפשרההסנסתמצית

מפרסומילהביןניתןוכאילוהמשיבה,במוצרימשתמשותשונותבינלאומיותמפורסמותכאילולכאורה,הטעיהבדברהמבקשתלטענותבנוגעתתקבלהאישורבקשתכיבלבד,פשרהלצרכיהצדדיםביןהוסכם

אלה.בענייניםהקבוצהחברילכללהמשותפותמשפטאועובדהשלמהותיותשאלותלכאורה,קיימות,וכיהאישור,בבקשתשעלוכפיבלבד,דקות10בתוךחלקלעורמביאהלבנותהבדבמסכותשהשימושהמשיבה

האישור.בבקשתהמפורטותהתביעהעילותליתרביחסתתקבללאהאישורבקשתכיבלבד,פשרהלצרכיהצדדיםביןהוסכם

התביעהעילותואתבהםהשימושמביאלהןלתוצאותו/אובמוצריההרפואיותלסגולותבנוגעהמשיבהשללכאורההטעייהבדברהמבקשתטענותאתלדחותישכיבלבד,פשרהלצרכיהצדדיםביןהוסכםכך

הפנים.עורעלחיוביותהשפעותבעליפעיליםחומריםשלגדולריכוזמכיליםהמשיבהמוצריכיעולהממנההמשיבה,מטעםהמומחיתדעתחוותלאורהיתר,ביןזאת,אלה,בטענותהקשורות

ביןזאתאלה,בטענותהקשורותהתביעהעילותואתלישראלמחוץמיוצריםהמשיבהשלמוצריהכאילולכאורה,הטעייהבדברהמבקשתטענותאתלדחותישכיבלבד,פשרהלצרכיהצדדיםהסכימובנוסף,

בישראל.מיוצריםהםכיעצמם,המוצריםגביעלוהןשלההאינטרנטבאתרהןבפרסומיה,הןולהבליטלפרסםדאגהשהמשיבההעובדהלאורהיתר,

הבאות:ההתחייניייתאתעצמהעלליטולהמשיגההסכימהאלה,ננסינית

"ההטבה)להלןש"ח884,610שלכוללבסך"הזכאים"()להלןודאילאיתורהניתניםהקבוצהלחבריהנחהשוברממתןהמורכבש"ח,$1,200,000$2NDכ$1,200,000$1ST$$2NDכ$1,200,000$1STכ־שלכוללבסךהקבוצהחבריאתתפצההמשיבה.1

ביניהןשווהבחלוקהבהתאמה(,"העמותות",ו-"התרומה")להלן580270395))ע.רמלך׳ו׳בת580022200))ע.ר.לאלימות׳׳ל.אלעמותותש"ח315,600שלכוללבסךמוצריםשלמתרומהוכןלזכאים"(,
מהעמותות(.אחתלכלמהמוצרים50%)

ממוצרימוצרכללרכישתשימושלעשותיהיהניתןבוש"ח,90שלבסךהנחהשוברהדוא"ל,באמצעותלזכאיםהמשיבהתשלחהפשרה,להסכםתוקףהנותןהדיןפסקמתןממועדעסקיםימיבתוך)א(

לשובר.לזכאותםבנוגעמתאימהדוא"להודעתלזכאיםהמשיבהתשלחההנחהשוברעםיחדההנחה"(."שובר)להלןלשנהתקףשיהיההמשיבה,

כדלהלןשתכלולהתרומה,אתלעמותותהמשיבהתתרוםזה,להסכםתוקףהנותןהדיןפסקמתןממועדעסקיםימיבתוך)ב(
ש"ח(.$300$1ST$300$1ST$$2ND$300$2NDליח׳לצרכן)שוויש"ח285,600שלכוללבשוויגוףקרםשליחידות952(1)

ש"ח(.200ליח׳לצרכן)שוויש"ח30,000שלכוללבשווילאישהבושםשליחידות150(2)
תתרוםהמשיבהש"ח,884,610שלמסךיפחתלזכאיםההטבהששוויכךההנחה,שובריבמלואשימושיעשולאהזכאיםלזכאים,ההטבהמתןממועדשנהשבתוםאומהקבוצהשיצאמישיהיהככל.2

שלמסךיפחתלאהכוללהפיצוישווימקרהשבכלכךהשניה"(,"התרומה)להלןבפועלשינוצלהסכוםלביןלזכאיםההטבהשוויביןההפרשבסכוםפנים(,וקרםגוף)קרםנוספיםמוצריםלעמותות

ש"ח.1,200,000

למוצריהביחסשלההפרסוםנהליאתתחדדוכןמקצוע,גורמיאוהמשיבהאצלבכיריםתפקידיםהנושאיםמנהליםבאמצעותהצרכן,הגנתבנושאיהדרכותלפעםמפעםלעובדיהתערוךהמשיבהבנוסף,

שלה.האינטרנטאתרעלשונותבקרותותקיים

דיוגיתמעשה

מעשהוייווצרהתקבלו,אשרלאישורהבקשהלעילותביחסהקבוצהחברישלוסילוקויתוריתגבשהפשרה,הסכםפיעלהמשיבההתחייבותלמילויובכפוףדין,פסקשלתוקףומתןהפשרההסכםאישורעם

אלה.לעילותבאשרהקבוצהחבריכלכלפיבית־דין

טרחהושכרגמולבענייומוסכמתהמלצה

להסכםתוקףהנותןדיןפסקמתןממועדיום30בתוךלמבקשתוישולםמע"מ(,תוספת)בלאש"ח20,000שלסךעליעמודלמבקשתהמיוחדהגמולכילקבוע,המשפטלביתהמליצוהצדדיםהעניין,בנסיבות

להלןהמפורטיםבמועדיםכדין(,חשבונית)כנגדמע"מש"ח160,000שלסךעליעמודהמבקשתכוחלבאיהטרחהשכרכיהצדדיםהמליצוכןהפשרה.
זה.להסכםתוקףהנותןדיןפסקמתןממועדיום30בתוךישולמומע"מש"ח100,000)א(

זה.להסכםתוקףהנותןדיןפסקמתןממועדשנהחציבתוךישולמומע"מש"ח30,000)ב(

הכולל.הפיצוימתןסיוםממועדעסקיםימיבתוךישולמומע"מש"ח30,000שלבסךהטרחהשכריתרת)ג(

לתוכנווהתנגדותהפשרהבהסכםעיוו

בהסכםלעייןניתןבנוסף,מראש.בתיאום,15יבנהברח׳המבקשתב"כאצלוכןו ,כו ,8:30,8:330־30־13:30השעותביןאביב,תל,1ויצמןאביב־יפו,בתלהמחוזיהמשפטביתבמזכירותהקבוצהחברילעיוןעומדהפשרההסכם

.www.court.gov.ilהשופטתהרשותשל)"אינטרנט"(המרשתתבאתרהמתפרסםהייצוגיותהתובענותבפנקסהפשרה
ארגוןאולאישור,הבקשהעוסקתשבולענייןבקשרציבוריתמטרהלקידוםהפועלתציבוריתרשותהפשרה,הסדרלאישורהבקשההוגשהשבשמההקבוצהחבריעםהנמנהאדםהנךאםכילהודיעךהרינו
הפשרה.להסדרמנומקתהתנגדותההודעה,פרסוםמיוםימים45בתוךבכתב,המשפט,לביתלהגישרשאיהנךכאמור,ציבוריתמטרהלקידוםהפועלהמשפטיםשרשאישר

מספרכתובת,זהות,תעודתשם,ותכלולהמשפטלביתתוגשכזופרישההודעתפרישה.הודעתגםהאמורהזמןבפרקלהגישרשאיהנךפשרההסדרלאישורהבקשההוגשהשבשמההקבוצהעלנמנההנךאם

הקבוצה.חבריביןלהיכללשהסכיםכמיאותויראוהאמורהבתקופהפרישההודעתיגיששלאמיישנו.אםפקסומספרטלפון,
שינות

הפשרה.שבהסכםההוראותיקבעוזו,בהודעההאמורלביןהפשרההסכםהוראותביןסתירהשלמקרהבכלהמחייב.הואנספחיו()עלהפשרההסכםשלהמלאהנוסחהפשרה.הסכםשלבלבדתמציתמהווהלעילהאמור

החלטתו.פיעלמתפרסמתוהיאברקוביץ׳(עידיתהשופטת)כב׳המשפטביתידיעלאושרזוהודעהתוכן

רותםפיטרמןגינגולד,עו"דוון,עו"דאלוןאיונהצפלביץ/עו"דעו"דדוד,יוסף
המשיגהג׳׳3המבקשתב"ג

הערה



